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Vermitteln im Streit

Ausbildung zum/zur Moderatorin

Sind Sie Eltern, Flihrungskraft oder Lehrperson und wollen Sie in Zukunft
konstruktiver und leichter mit Streitigkeiten oder Konflikten umgehen, dann
besuchen Sie diesen Kurs. Er basiert auf der GewaltFreie Kommunikation (GFK)
von Marshall B. Rosenberg, einem effektiven 4 Schritte Modell, das auf
Bediirfnissen und Gleichwertigkeit basiert.

Nach 4 Modulen gehen Sie positiv und sicher an Konflikte heran!

Modul 1 - 3 Stunden abends/nachmittags
= 4 Schritte der GFK
= Gewalt in der Sprache/Ziel und Haltung der GFK

Modul 2 - 3 Stunden abends/nachmittags

= Vermittlertheorie aus dem Buch: ,,Begegnung fordern”
> (iben

Modul 3 - 3 Stunden abends/nachmittags
= Streit auf gleichwertige und bediirfnisorientierte Art angehen
= Demo
= selbst iiben => Mediatorin

Modul 4 - 3 Stunden abends/nachmittags
= selbst iiben => Mediatorin

Folgende beiden Blicher empfehle ich Ihnen vor dem ersten Modul zu lesen:

- ,Gewaltfreie Kommunikation, eine Sprache des Lebens” von Marshall B.
Rosenberg

- ,Begegnung fordern” von Liv Larsson
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Der Kurs findet ab vier Personen (4 — 8 Personen) statt und soll eine achtsame Streit-
kultur in den Familien-, Berufs- und Schulalltag einfliessen lassen. Die Kleingruppe
ermoglicht Ihnen viel zu Gben. Ein solches Training macht den Umgang mit Konflikte
im Alltag entspannter, echter und gleichwertig. Schwierigkeiten kdnnen wertschatzend
und hilfreich gel6st werden. Die Technik versteht sich sowohl als Grundhaltung wie
auch als Sprachmodell, bei der ein einfihlsamer Umgang mit Beziehungen im Vorder-
grund steht.

=> Die verbindende Kommunikation ist die Sprache des Herzens.
Daten: Nachmittag/Abend nach Absprache

Ort: Geschaftshaus Quelle, Kasernenstrasse 21, 4410 Liestal

Zeit: 3 Stunden

Preis: CHF 490.-- pro Person fir alle 4 Module (5% Rabatt fiir Ehepaare)

Bedingungen: Es kann nur der ganze Kurs (4 Module) gebucht werden, weil die
Module aufeinander abgestimmt und aufbauend sind. Sie liegen bewusst auseinander.
In der Zwischenzeit konnen Sie tiben, Erlerntes umsetzen und Erfahrungen sammeln.
Die CHF 490.-- (inkl. Unterlagen) bezahlen Sie bitte vor Kursbeginn mittels EZ ein.
Sollten Sie an einem Nachmittag/Abend verhindert sein, konnen Sie das Modul

(falls Platz vorhanden) in einem anderen Kurs nachholen. Das kann jedoch zeitlich
etwas auseinanderliegen. Es erfolgt keine Riickerstattung des Betrages.

Anmeldung: Bei Interesse kdnnen Sie sich telefonisch (079/361 86 39) oder per
www.coaching-world.ch melden. Ich stelle lhnen dann eine Anmeldung zu. Diese
werden in der Reihenfolge des Eingangs bestatigt. Nach deren Eintreffen bei mir,
erhalten Sie eine Teilnahmebestatigung mit Einzahlungsschein.

Rucktritt: Wird eine Anmeldung zurtickgezogen, wird das Seminar wie folgt verrechnet:
- bis 4 Wochen vor Kursbeginn: Umtriebsgebiihr von CHF 100.--
- bis 2 Wochen vor Kursbeginn: 50% der Kurskosten
- danach werden 100% der Kurskosten verrechnet. Falls von lhnen ein/-e
Ersatzteilnehmer/-in gefunden wird, fallen diese Kosten weg.
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